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Краткая инструкция по эксплуатации ККМ «Меркурий-115Ф» 

                                                                   версия online 
 

1. Убедитесь в наличии чековой ленты в печатающем устройстве  

(тип ленты 57 мм – термо) 

2. РАБОЧИЙ РЕЖИМ.  
3. Включите аппарат. При включении на дисплее горит ОП----- . 

4. Нажмите  клавишу ИТ. На дисплее  0.  

 

Кассовый режим. 

  

Чтобы выбить чек покупателю следует: 

1. Набрать СУММУ покупки, нажать ПИ клавишу 1 или 2 (номер секции)ПИИТ. 

2. Если работа ведется  с 1 секцией:  СУММАПИ ПИ  ИТ. 

3. При ошибочно введенной суммы или отдела следует нажать АНПИИТ. 

При возврате товара следует: 

1. Набрать ВЗСУММАПИПИ. 

2. Выходит чек «ВОЗВРАТ ТОВАРА». 

После этого заполняется АКТ ВОЗВРАТА, чек, возвращенный покупателем и 

полученный чек возврата, прикрепляются к акту, и все это сохраняется в книге 

кассира для отчетности. 

Не забудьте отразить возврат в книге кассира!  

 

Снятие Х-отчета. 

(снимается для самопроверки) 

 

Чтобы снять Х-отчёт следует: 

 нажать клавишу РЕ до появления  на дисплее ОБ 

Нажать ИТ ИТ.  Выходит Х-отчет. 

Чтобы снова вернуться в рабочий режим нажать РЕ до появления на дисплее ОП  и ИТ. 

 

Гашение (снятие Z-отчета) 

 

Z-отчет снимается в конце рабочего дня, является документом отчетности, каждый 

отчет обязательно сохраняется. По Z-отчету заполняется книга кассира. 

Чтобы провести гашение следует: 

1. Нажимать клавишу РЕ до появления (на дисплее ОГ) 

2. Нажать ИТИТ.Появится РАСПЕЧ  

3. Подождать, выйдет  Z- отчет. 

 

Сообщение об ошибках. 

ABTOHO: нет соединения с сервером. 

         E.ABTOHO: Если за 72 часа связь не появится- касса заблокируется. 

Е-НБУ – отсутствует бумага. 

Е-АП – ККМ не заряжен, подключить блок питания к аппарату и в сеть.  

ЕНСГ – нет сменного гашения, нужно снять Z-отчет. 

Поdн ГПУ – нажать ПИ, проверить печатающее устройство. 
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